
GÜNDEM SAYISI 14 EMİNE

GÜNDEM TARİHİ 20 Temmuz 2026 Pazartesi

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 010120260001000 Feride GÖKSU DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

2 010120260001001 Adem MERCİ YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

3 010120260001002 Hamdiye CILAZ ÇAKIROĞLU ŞADETTİN ERMİŞ 
BAHAR GİYİM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

4 010120260001003 Emre DEMİR TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

5 010120260001004 Sema ALTUN QNB BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

6 010120260001005 Hakan ÇETİNKAYA CON-TEKS İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

7 010120260001006 Mustafa Hakkı TUNALI VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

8 010120260001007 Ahmet ŞENEL BOY ARTEK 
DAYANIKLI TÜKETİM 

MALLARI SERVİS 
HİZMETLERİ ISITMA 

SOĞUTMA VE 
İLETİŞİM SİSTEMLERİ 
SERVİS HİZMETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

9 010120260001008 Mehmet GÜLTAŞ YILMAZ TEKNİK Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

10 010120260001009 İrem Sultan AKÇA ADEM YAYLA Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

11 010120260001010 Selçuk ÇAKIR ÖZÖN TAŞIT 
MUAYENE İSTASYON 

İŞLETİM ANONİM 
ŞİRKETİ SİNOP ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

12 010120260001011 Melek TÜRKMEN EST MARJİNAL 
MEDİKAL TANITIM VE 

İLETİŞİM SANAYİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

13 010120260001012 Muhammet Ali YÜKSEL BİM BİRLEŞİK 
MAĞAZALAR ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

14 010120260001013 Merve ALTINTEPE GÜRBÜZ ELEKTRİKLİ 
EV ALETLERİ SANAYİ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

15 010120260001014 Tuğrul ÇİL TURKUVAZ MÜZİK 
KİTAP MAĞAZACILIK 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

16 010120260001015 Şeyma DEMİRCİ TAFETTA TEKSTİL 
SANAYİ VE DIŞ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

17 010120260001016 Gamze DAYI ÇİÇEKSEPETİ 
İNTERNET 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

18 010120260001017 Merve AKIN ESTEBAN- FATMA 
EYÜP

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ



19 010120260001018 Elif ŞAHİN TÜFEKÇİ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

20 010120260001019 Esra DOĞAN BAHÇECİ ESM TRİKO TEKSTİL 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

21 010120260001020 Umut Efe Can AKALIN GETMOBİL 
TEKNOLOJİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Mükerrer Başvuru Emine ŞAHİN

22 010120260001021 Aytaç EYLEN AKORTEK BİLİŞİM 
SANAYİ VE DIŞ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

23 010120260001022 Sema ÇAMYARAN ELİZİNN GIDA VE 
TEKSTİL 

İŞLETMECİLİĞİ 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

24 010120260001024 Hamdi ÜSTÜN YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

25 010120260001025 Selim HEKİM KOLAY HOME 
ALIŞVERİŞ 

MAĞAZALARI EV 
TEKSTİL ÜRÜNLERİ 

TİCARET SANAYİ 
LİMİTED ŞİRKETİ 

SİNOP ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

26 010120260001026 Kahraman ÖZTÜRK TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

27 010120260001027 Serpil EREN ARMİNE GİYİM 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

28 010120260001028 Batuhan SÖNMEZ JASPER İTHALAT 
İHRACAT İNŞAAT 

AKARYAKIT SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

29 010120260001029 Yunus Emre ÇAYLI MUHAMMED YUSUF 
BİKBAY ÖZBAY 

DANIŞMANLIK VE 
TİCARET

Uzlaşma Emine ŞAHİN

30 010120260001030 Mehmet KOCAMAN MOBEE TEKNOLOJİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

31 010120260001031 Halime ACAR D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

32 010120260001032 İlhan MAÇİN ASMER REKLAM 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ


